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Inngangur

Jolaverslun og afturhvarf til eldri gilda

Kaupmattur hefur vaxio pad sem af er pessu ari, greidslukortavelta eykst og almennt er
einkaneysla farin ad pokast uppa vid eftir hrun. petta sést medal annars i aukinni veltu i
verslunum eins og rafteekjaverslunum og 6drum sérvoruverslunum sem urdu fyrir tdluverdum
samdreetti fyrst eftir hrun. Allt eru petta visbendingar um ad jolaverslunin i ar verdi meiri en a
sidasta ari. Spa Rannsdknaseturs verslunarinnar er ad verslunin aukist um 2,5% fra sidustu
j6lum og ad hver landsmadur verji teeplega 38.000 krénum til kaupa a voérum fyrir j6lin
umfram verslun adra manudi arsins.

Frekar iPad en Frid & jorou
I kj6lfar hrunsins var pvi idulega haldid fram ad gildismat Islendinga hefdi breyst i pa att ad
efnishyggjan hefdi minnkad og samfélagsdbyrgd aukist. Hér verdur ekkert fullyrt um
areidanleika pessa vidhorfsmats en samkveemt nyrri bandariskri kénnun virdist slik
viohorfsbreyting vera ad ganga til baka par i landi.

Rafreenu neytendasamtdkin Consumer Electronics Association i Bandarikjunum gera arlega
kénnun medal Bandarikjamanna & pvi hvad peir dski sér helst i jolagjof. | fyrra var ,fridur &
jord og almenn hamingja“ efst a dskalistanum en i ar hefur neysluhyggjan tekid yfirhéndina.
Samkveemt kdnnun samtakanna fyrir pessi jol er ,eitthvad nytt i fataskapinn® efst a
6skalistanum, i 68ru saeti er iPad spjaldtdlva og kemur nytt inna pennan arlega 6skalista. |
pridja seeti er fartlva og loks i fjérda seeti 6skalistans fyrir pessi jol er ,fridur & jord“.

Kannski ma finna hlidsteedu pessa vidhorfs hér a landi. Alla vega benda nidurstéour
kénnunar bandarisku neytendasamtakanna til pess ad aukning i jolagjafainnkaupum par i
landi verdi tveimur présentum meiri en i fyrra, sem er svipad pvi sem hér er spéad.

Emil B. Karlsson
Forstooumadur Rannsdknaseturs verslunarinnar
Haskélanum & Bifrost



Jolaverslun 2011
Velta i j6laverslun eykst milli ara

Eftir leegd i smasoluverslun undanfarin ar hefur & arinu 6rlad a batamerkjum pé einstaka
greinar verslunar hafi préast a mismunandi vegu. Sé litid a proun smasoluvisitélunnar ma sja
ad sala & varanlegum neysluvérum hefur tekid vid sér a arinu, svo sem & rafteekjum og
hasgbgnum, en fataverslun er p6é enn i lagmarki. Steersti einstaki lidurinn i smasoluverslun er
dagvara og hefur hin aukist litillega fra fyrra ari po tekid sé tillit til verobélguéhrifa. bvi ma
eetla ad i heildina hafi verslun aukist & milli ara.

pratt fyrir ad margt bendi til pess ad betur ari hja kaupménnum hafa ytri skilyrdi verslunar
farid nokkud versnandi & arinu par sem gengi krénunnar hefur veikst og verdbdlga fario
vaxandi. A moti hefur kaupmattur launa aukist, Iétt hefur verid & skuldum margra heimila og
almennt mé segja folk horfi na til betri tima.

Sidustu prja ar hefur velta jolaverslunar dregist saman ad raunvirdi. Mestur var samdratturinn
arid 2008 eda um 19% ad raunvirdi. A sidasta ari var samdratturinn kominn nidur i teep 3%.
Batinn hefur pvi verid stédugur en heegur. bad er spa Rannséknaseturs verslunarinnar ad
jolaverslunin aukist um 2,5% ad nafnvirdi. Meelt a raunvirdi muni velta aftur a moti minnka um
2,0% vegna verdlagsahrifa.

Rannséknasetur verslunarinnar aeetlar ad jolaverslunin aukist um
2,5% ad nafnvirdi fra fyrra ari. Jafnframt ad velta minnki ad raunvirdi
um 2,0% sokum verdlagshaekkana.

Ymis teikn eru & lofti sem benda til pess ad jolaverslunin geti hugsanlega ordid meiri en spa
Rannsoknasetursins gerir rad fyrir. Pannig hefur ordid veruleg aukning i kortaveltu milli &ara
og veentingavisitala Gallup var 66% haerri i oktober sidastlionum heldur en i sama manudi i
fyrra. Meginforsendur spar Rannsdknaseturs verslunarinnar er hins vegar raunveruleg
veltupréun smésoluverslunar pad sem af er arinu.
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A undanférnum arum hefur métt greina nokkrar breytingar & neyslumynstri par sem meiri
hagkveemni og raddeild rikti i innkaupum heimilanna en fyrir hrun efnahagskerfisins. Gera
ma rad fyrir ad pad vidhorf sé ad einhverju leyti enn til stadar en aukning i sélu varanlegra
neysluvara bendir po til pess ad vidsnuningur sé hafinn og neysla pokist ni ad einhverju leiti
neer pvi sem hun var fyrir hrun.

Hver islendingur ver ad jafnadi um 38.000 kr. til jolainnkaupa
Spa RannsOknaseturs verslunarinnar er st ad velta i smasoluverslun i névember og
desember verdi um 59,6 milljardar kr. an virdisaukaskatts og aukist pannig & breytilegu
verdlagi um 2,5% milli ara.

/AEtla ma ao verslun vegna jolanna (velta umfram medaltal annarra
manada arsins) verdi teplega 13,6 milljardar kr. fyrir pessi jol.
pannig méa aetla ad hver islendingur verji ad medaltali 37.769 kr. til
innkaupa sem rekja ma til arstimans.

P jélainnkaupin verdi eilitid minni ad raunvirdi en i fyrra er deetlad ad um 2,5% aukning verdi
i krébnum talid vegna peirra verdhaekkana sem hafa att sér stad. Eins og fram kemur &
skyringarmyndinni hér fyrir nedan jokst velta jolaverslunar um taeplega 650 milljonir ad
nafnvirdi a sidasta ari midad vio arid a undan p6é samdrattur hafi ordid ad raunvirdi. Gerd er
rad fyrir um 1,5 milljaréa kréna aukinni veltu jolaverslunar & pessu ari midad vid
jélaverslunina i fyrra.

Dagvorur Sérvérur Smasala alls
Heildarvelta név. og des. m.kr. 28.250 41.279 69.529
- amann kr. 88.389 129.152 217.541
par af verslun vegna jola m.kr. 5.519 8.064 13.584
- amann Kr. 15.346 22.423 37.769

Aztlud velta i sméaséluverslun i név. og des. 2011 med vsk.

4 )

Breyting a veltu jélaverslunar milli ara ad raunvirdi

10%

0% -

-10%

Hlutfallsreyting milli ara

-20%

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
= Raun mSpa
AOd raunvirdi dregst velta minna saman i ar en arin a undan.

Heimild: Hagstofa islands. Spa fyrir 2011 er gerd af Rannsoknasetri
verslunarinnar

- J




Jolagjofin i ar

Jolagjofin i ar er timanna tékn. Gjof sem leidir notandann inn i nyja heima
upplysingateekninnar og nytur mikilla vinseelda hja 6llum aldurshépum. prétt fyrir ad jolagjofin
i &r sé heldur dyrari en undanfarin ar var pad mat sérskipads hdéps neyslu- og
neytendafromuda ad joélagjofin i ar veeri pessi:

[ Jolagjofin i ar er ,spjaldtolva“ }

Rokstudningur domnefndar er ad spjaldtélvan hofai til folks a dllum aldri, allt frA ungum
bérnum til émmu gémlu og afa. Asteedan er ad spjaldtélvan er fyrirferdalitil med snertiskja
sem gerir hana einkar audvelda i notkun. Spjaldtolvan uppfyllir kréfur notenda um ad vera
alltaf tengdur vid neti® og geta pannig nytt sér samskipti gegnum samfélagsmidla og
simatengingar. HUn veitir nyja moguleika & leikjum, ad hlusta a ténlist og stunda adra
deegradvol. P& eru rafbeekur i spjaldtélvum mjog ad rydja sér til rims og nyir
notkunarmdaguleikar eru kynntir daglega. Spjaldtélvur ma baedi nota i leik og starfi.

Sem deemi um vinseeldir spjaldtdélvunnar er ad fullt er Gt ar dyrum & notendanamskeioum
sem einn helsti s6luadila peirra hér & landi heldur reglulega. bar er samankomid félk & 6llum
aldri og af 6llum gerdum og steeréum.

Spjaldtélvur eru dyrar og pvi ma gera rad fyrir ad jolagjofin i ar verdi ad pessu sinni gjof til
allrar fjdlskyldunnar eda fleiri sameinist um eina gj6f. Toluverd aukning hefur ordid i s6lu &
rafteekjum ad undanférnu og velta rafreekjaverslana hefur verio mun meiri pad sem af er
pessu ari en sidastlidin tvo ar. betta gefur visbendingu um ad landsmenn séu ad taka vio sér
0g séu tilbunir ad endurnyja teeknibinad fjélskyldunnar.

peer forsendur sem hafdar voru ad leidarljosi vid val a jélagjofinni i &r voru pessar:

e Vara sem er vinseel medal neytenda

¢ Ny vara eda hefur vakido endurnyjadan ahuga
e Vara sem selst vel

e Vara sem fellur vel ad tidarandanum

Mynd 1: Spjaldtolvur eru til margra hluta nytsamlegar. Myndin er eign Apple.



DOmnefndin

Mynd 2: Démnefndin sem valdi jolagjofina 2011
Domnefndina skipudu (fra vinstri a mynd):

e Eva DOgg Sigurgeirsdéttir, markadsradgjafi

¢ Ingibjérg Magnusdéttir, starfsmadur Neytendasamtakanna

e Saevar Kristinsson, framkvaemdastjori Netspors ehf.

e Halla Helgadottir, framkveemdastjéri Honnunarmidstodvar islands

Mikill fjoldi hugmynda ad jolagjéfum &rsins barust frA nemendum og velunnurum Haskolans &
Bifrost. Nokkrir peirra nefndu spjaldtélvu og var eitt nafn peirra dregid ut. Nafn Stefaniu
Huldu Marteinsdoéttur vard fyrir valinu og faer hiin ad launum gjafakort.

Jolagjofin i ar og fyrri ara
2011: Spjaldtélva
2010: islensk lopapeysa
2009: Jakveed upplifun
2008: islensk hénnun
2007: GPS stadsetningataeki

2006: Avaxta- og greenmetispressa



Helstu nidurstoour

Spdd er ad j6laverslunin aukist um 2,5% frd sidasta
dri. Leidrétt fyrir verdhakkunum er spdd samdreatti

um 2% ad raunvirdi.

Aztlad er ad heildarvelta smdssluverslana { névember
og desember verdi teplega 60 milljardar kréna dn

virdisaukaskatts.

Atla m4 ad hver fslendingur verji ad medaltali
38.000 kr. til innkaupa sem rekja m4 il jélahaldsins.

J6lagjofin { 4r er: ,Spjaldtolva®

Hlutverk Rannséknaseturs verslunarinnar er ad stunda hagnytar rannséknir sem nytast
fyrirteekjum { verslun 4 Islandi og safna og koma 4 framferi t6lfredilegum upplysingum um

stédu og préun verslunar. Rannséknasetrid vinnur einnig ad eflingu kennslu 4 hdskdlastigi

sem tengist verslun. Markmid Rannséknasetursins er ad auka fagmennsku { verslun og styrkja

samkeppnishafni verslunarfyrirtekja f landinu.
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